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Les crises successives de ces dernières années 
nous obligent à repenser sans cesse notre 
préparation et nos procédures. J’ai la conviction 
que quelle que soit la portée des réformes à 
venir, le renforcement et l’accompagnement du 
niveau local sont des priorités. C’est la raison 
pour laquelle la Cellule de sécurité provinciale a 
pris la décision d’orienter ses travaux des deux 
prochaines années vers l’appui aux Bourgmestres 
de manière globale, dans l’ensemble des phases 
du cycle du risque. 

Ma volonté est de construire ensemble un modèle 
d’analyse, d’aide à la préparation et à la gestion 
de crise dans lequel notre expertise et notre 
expérience pourront encadrer vos équipes, en 
travaillant ainsi au plus proche de celles et ceux 
qui connaissent le territoire. 

L’A.R. de 2019 impose aux autorités d’organiser des exercices multidisciplinaires de manière régulière 
et au moins une fois par an.

Même si des dispositifs de crise existent dans une organisation, la gestion d’une crise reposera 
toujours sur les personnes qui composent ce dispositif. Il est donc essentiel, pour former à la gestion 
de crise, de mettre les participants en situation afin de les faire travailler sur les savoirs et savoir‑faire 
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mais aussi sur les savoir-être : confiance 
partagée, gestion du stress, prise de décision 
dans l’urgence... Ces exercices permettent de 
tester les procédures, notamment nouvelles, 
d’évaluer leur faisabilité et de familiariser tous les 
acteurs avec leur rôle dans la gestion de crise. 
Les exercices de planification d’urgence suivent 
toujours une méthodologie fixe.

Mes équipes ont mis au point des scénarios 
d’exercices sur-mesure évolutifs et modulables 
dans lesquels nous injectons des inputs de 
tout niveau (tactique, opérationnel, stratégique), 
qui dynamisent singulièrement les exercices 
et recréent les conditions du monde réel sur 
des thématiques variées (accident industriel, 
catastrophe naturelle, accident de la route avec 
produits dangereux...).
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M é t h o d o l o g i e

À ce titre, la Cellule de sécurité provinciale a fait de la formation des 
acteurs locaux de la planification d’urgence et gestion de crise une 
priorité pour 2022 et nous avons organisé cette année : 

•	 une formation ICMS (en collaboration avec le NCCN)
•	 une formation D5/Mediatraining  
•	 une formation courses cyclistes 
•	 une formation Be-Alert (en collaboration avec le NCCN) 
•	 trois sessions de la formation en planification d’urgence et gestion 

de crise

Ces formations étaient accessibles à toutes et tous et adaptées aux 
réalités de nos communes luxembourgeoises. 

Les plans n’ont de réalité que si et seulement si ceux qui sont prévus pour intervenir sont bien 
préparés et formés à le faire.

F O R M AT I O N S  2 0 2 2

Formation D5

Formation PlanU



Description
Sur base de l’analyse de risque réalisée par la cellule de sécurité communale, cette 
dernière détermine la ou les entreprises qu’elle désire visiter et se faire présenter par le 
responsable de l’entreprise.

Objectifs
•	 Réaliser une reconnaissance du terrain 
•	 Créer un réseau 
•	 Soulever les risques possibles et les atouts 
•	 Discuter des aspects de la planification d’urgence

Public cible
Les membres de la cellule de sécurité communale.

Le petit plus
Cet exercice vous permet d’agrandir le réseau de votre cellule de sécurité communale.

Inscription
Chaque commune est libre d’organiser ce type de visite. 



Description
Sur base d’un appel du bourgmestre à la centrale d’appel d’urgence 112, cette dernière 
exécute le schéma d’alerte prévu dans le plan général d’urgence et d’intervention 
(PGUI) de la commune concernée en appelant les membres du comité de coordination 
communal (CC Com). 

Dans le cadre de cet exercice, deux questions sont posées aux membres de la cellule 
de crise communale : savent-ils où se rendre en cas de déclenchement réel d’une 
phase de gestion de crise communale et combien de temps serait nécessaire pour s’y 
rendre ? 

Objectifs
•	 Vérifier les informations reprises dans les schémas d’alerte du PGUI communal 

(identité de la personne, fonction et coordonnées) 
•	 Vérifier la disponibilité des membres du CC-Com 
•	 Familiariser à l’utilisation de Be Alert

Public cible
Les membres de la cellule de sécurité communale.

Le petit plus
Cet exercice ne nécessite aucun déplacement et est réalisé en quelques minutes.

Inscription
L’inscription à l’une des vingt dates prévues entre le 10 janvier 2023 
et le 6 avril 2023 peut se faire via le QR code ci-joint. 
Lorsque votre commune est inscrite, elle recevra par retour de mail 
une confirmation de la date de l’exercice ainsi qu’une convention 
d’exercice décrivant de manière précise le déroulement de l’exercice.
Deadline inscription : 09/01/2023. https://bit.ly/3MFxTDq

https://bit.ly/3MFxTDq


Description
Durant cette demi-journée d’exercice, les communes participantes auront l’occasion 
d’être testées sur quatre mises en situation pouvant survenir de manière quotidienne 
dans votre commune. Cet exercice vise à approfondir vos connaissances des principes 
de la gestion de crise et de votre plan général d’urgence et d’intervention (PGUI). 
Cet exercice est animé par les membres de mon Cabinet, du service de planification 
d’urgence, mais également des représentants des disciplines ainsi que des coordinateurs 
en planification communaux. 
L’exercice se réalise en cellule de coordination communale. 

Objectifs
•	 Mettre en œuvre le PGUI communal 
•	 Améliorer les connaissances sur les principes de gestion de crise 
•	 Mettre en relation les acteurs communaux du CC-Com

Public cible
La cellule de coordination communale (à l’exception des disciplines 1 et 3). 
Présence obligatoire : Bourgmestre, coordinateur en planification d’urgence communal, 
les responsables des disciplines 4 et 5 au niveau communal (Dir-D4 et Dir-D5) ;
Présence facultative : directeur général, coordinateur psychosocial communal (CPSL).

Le petit plus
Vous avez l’occasion de rencontrer et d’échanger avec vos homologues des autres 
communes lors des moments de pause et de retour d’expérience.

Inscription
L’inscription à l’une des dix dates d’exercice prévues peut être faite 
via le QR code ci-dessous. Un maximum de quatre communes 
peut s’inscrire par date. Cet exercice aura lieu au centre de crise 
provincial à Libramont de 8h45 à 12h30 ou de 13h à 16h45. 
Les informations pratiques vous seront communiquées lors de la 
confirmation de votre inscription. 
Deadline inscription : 09/01/2023. 
Pré-requis : avoir testé son schéma d’alerte. 

https://bit.ly/3VA60As

https://bit.ly/3VA60As


Description
Les membres du comité de coordination communal se réunissent au centre de crise 
communal afin de gérer une situation d’urgence locale fictive animée par des membres 
de la cellule de sécurité provinciale. 

L’exercice dure environ deux heures, il est clôturé par un retour d’expérience durant 
lequel chacun à l’occasion de s’exprimer sur sa perception de l’exercice et les éventuelles 
pistes d’amélioration à mettre en œuvre au niveau communal. 

Objectifs
•	 Mettre en œuvre le PGUI communal
•	 Mettre en œuvre le centre de crise communal
•	 Se familiariser à l’utilisation d’ICMS
•	 Sensibiliser à la gestion de crise (leadeurship, travail multidisciplinaire, gestion du 

stress, gestion de l’information…)

Public cible
Le comité de coordination communal au complet.

Le petit plus
Cet exercice clé sur porte est animé par des professionnels de la gestion de crise et 
permet de tester vos propres procédures et infrastructures de manière bienveillante. 

Inscription
Par courrier électronique à planu.luxembourg@ibz.fgov.be. Nous fixerons ensemble une 
date. 
Pré-requis : avoir testé son schéma d’alerte et disposer d’un PGUI communal à jour 
(1 an). 
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